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新型コロナ対策を講じて確定申告相談会を実施 
－インターネット受付システムやサーマルカメラを活用します－ 

 

 今年度、燕市役所で実施する確定申告相談会において、市民の利便性向上と待合場所

での混雑緩和を図るため、インターネットを使用した受付システムを導入します。 

このシステムにより、インターネットを通じて申告の順番受付と現在の呼び出し番号

の確認が可能となり、申告会場での順番待ちが不要となります。このほか、会場入口に

設置したサーマルカメラの活用や申告会場のブース削減など、新型コロナウイルス感染

症対策を講じた上で実施します。 
 

【申告相談会におけるインターネット受付の概要】 

1.申告期間：2 月 16 日（火）～3 月 15 日（月） 

2.対  象：燕市役所申告相談会場での申告相談受付（当日のみ受付） 

3.受付手順： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.その他の感染症対策： 

・会場入口での検温（サーマルカメラを設置）および手指消毒 

・申告会場のブース削減（例年 15 ブース → 10 ブース） 

 

 本件についてのお問い合わせ先 

市民生活部 税務課：高野 

電話：0256－77－8142（直通） 

①燕市公式ウェブサイトの受付案内ページから、特設ページへアクセス。 

  http://www.city.tsubame.niigata.jp/life/011001251.html 
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②特設ページへ

アクセスし、「順

番待ち受付」を

タップ 

➂メールアドレ

スを入力して仮

登録 

④受信したメー

ルの URL から

受付登録 

⑤受付後は進捗

状況などを確

認、順番が近く

なると、呼び出

しの通知がくる 

●呼び出しは進捗状況確認の画面のほか、メールでもお知らせします。 

●呼び出し後は申告会場受付の係員に番号が表示された端末を提示して入場。 

※インターネットを利用せず、申告会場で受付をすることも可能です。 


