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ふ
と
し
た
不
安
や
、
誰
に
も
言

え
な
い
困
り
事
。
そ
ん
な
日
常
の

「
声
」に
、そ
っ
と
耳
を
傾
け
て
い

る
人
た
ち
が
い
ま
す
。

　

地
域
に
暮
ら
す
一
員
と
し
て
住

民
に
寄
り
添
い
、支
援
を
必
要
と

す
る
人
と
行
政
・
専
門
機
関
を
つ

な
ぐ
「
民
生
委
員
・
児
童
委
員
（
以

下
、
民
生
・
児
童
委
員
）」。市
内
で

は
現
在
、
１
１
４
人
（
主
任
児
童

委
員
８
人
含
む
）が
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
と
し
て
活
動
し
て
い
ま
す
。

　

日
々
の
見
守
り
や
訪
問
、
何
気

な
い
声
か
け
を
通
じ
て
、暮
ら
し

の
中
に
潜
む
小
さ
な
変
化
や
異
変

に
気
付
き
、
早
期
の
支
援
へ
と
つ

な
げ
て
い
ま
す
。

　

孤
独
死
や
認
知
症
高
齢
者
の
増

加
、
見
え
に
く
い
社
会
的
孤
立
な

ど
、
地
域
の
課
題
が
複
雑
化
す
る

今
、
そ
の
役
割
は
ま
す
ま
す
重
要

に
な
っ
て
い
ま
す
。
今
号
で
は
、

赤
ち
ゃ
ん
か
ら
高
齢
者
ま
で
、
一

人
ひ
と
り
の
暮
ら
し
に
寄
り
添
い

続
け
る
身
近
な
存
在
で
あ
る
、
民

生
・
児
童
委
員
を
紹
介
し
ま
す
。

困ったとき、そっと寄り添う 
民生委員・児童委員

民
生
委
員
・
児
童
委
員
を

知
っ
て
い
ま
す
か
？

民
生
・
児
童
委
員
の
役
割
と

相
談
方
法

身
近
に
い
る

頼
れ
る
存
在

特　集

「こんなこと相談していいのかな？」そんな迷いを感じることはありませんか。
民生・児童委員には、日 さ々まざまな相談が寄せられています。

相談・支援件数：年間3,671件
※令和６年度実績

❶ 高齢者に関すること：2,028 件
　 （例）家族の介護のことで悩んでいる

❷ 子どもに関すること：357 件
 　（例）子どものいじめや不登校が不安

❸ 障がいのある人に関すること：330 件
　 （例）障がい福祉サービスを利用したい

❹ その他：956 件
　 （例）経済的に生活が苦しくて困っている

❶ 55.2％

❷   9.7％
❸   9.0％

❹ 26.1％

燕市の相談実績

気軽に相談してみましょう！

こんなときどうしていますか？

こんな相談が寄せられています

悩みを抱え込んでいませんか

相談は高齢者に関するもの
が中心で、生活の困り事も多
く寄せられています。秘密は固
く守られます。一人で抱え込ま
ず、お住まいの地区の民生・
児童委員へお気軽にご相談
ください。

地区ごとに
民生・児童委員が
配置されています

　

民
生
・
児
童
委
員
は
、
厚
生
労

働
大
臣
の
委い

嘱し
ょ
く

を
受
け
、
地
域
の

人
た
ち
の
実
態
を
把
握
す
る
ほ

か
、
そ
れ
ぞ
れ
担
当
す
る
区
域

で
、
ひ
と
り
暮
ら
し
の
高
齢
者
や

子
育
て
家
庭
、
生
活
に
不
安
を
抱

え
る
人
な
ど
か
ら
の
相
談
に
応

じ
、
必
要
な
支
援
に
つ
な
げ
て
い

ま
す
。

　

相
談
し
た
い
場
合
は
、
お
住
ま

い
の
区
域
の
民
生
・
児
童
委
員
へ

ご
連
絡
く
だ
さ
い
。
担
当
の
委
員

が
分
か
ら
な
い
場
合
に
は
、社
会

福
祉
課 

地
域
福
祉
係（
☎
77
・
８

１
０
４
）
ま
で
お
問
い
合
わ
せ
く

だ
さ
い
。

市内各地区の
民生・児童委員
の一覧はこちら
から▶

子育てに悩みや
不安がある

ひとりで暮らす
家族が心配

介護について
不安がある

近所の高齢者の
様子が気になる

相談は、支援の入り口です。


