
子育てコンシェルジュによる

オンライン相談

荒天でも問題なし

※子育てコンシェルジュとは、国が定めた子育て支援員研修を修了した職員のことです。

相談時間 原則水曜日を除く毎日（お盆と年末年始はおやすみ）

①１４時３０分から ②１５時３０分から（１回３０分程度）

相談利用の流れ Zoomのアプリを使用
（アプリを持っていない方は、Zoomの

アプリをダウンロードしてください。）

★「燕市 申請フォーム」にて事前予約

①QRコードより

お申込みください。

②子育て支援課からお申し込み後１週間以内に

予約完了のメールが届きます。

（@city.tsubame.lg.jpからのメールが届く

ように設定をお願いします)

③予約完了のメールにZoomの

ミーティングIDやパスワード

をお知らせします。

※都合が悪かったり、日時の

変更を希望される際はご連絡

ください。

④相談日当日に予約完了メールの

URLをクリックして入室

問い合わせ 燕市教育委員会 子育て支援課 総務企画係

TEL 0256-77-8225

【注意事項】①セキュリティ対策として「Zoom」アプリは最新のハージョンを使用してください。②「Zoom」利用時

には通信パケット代がかかります。通信料金は相談者の負担となります。⓷プライバシー保護に配慮して１対１の利用と

なります。そのため、ミーティングID等は第3者に提供しないでください。④Zoomミーティングの録音・録画・撮影す

ることは禁止させていただきます。⑤Zooｍの利用規約に同意したうえでご利用ください。

感染症の心配なし

ほぼ毎日

対象 0歳から15歳の子どもがいる保護者（本人も可）※燕市民限定

子育てに関するどんなに小さい悩みや不安も寄り添います。お気軽にご相談ください。

令和３年９月２日相談スタート！

スマホでもOK!タブレットでもOK!パソコンでもOK!

無料


