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「利用設定」の「設定する」に 
チェックし「受信許可リスト」に 
「insert-mail@city-tsubame.jp」 
と入力し、◎完全一致にチェック 

メール設定（SMS/MMS） 
の「設定する」を選択 

「迷惑メールブロック設定」の 
「変更する」を選択 

「個別設定」の「個別設定は 
 こちら」を選択 

「個別設定」ページ 
「受信許可・拒否設定」の 
「受信許可リスト設定」を 
 選択 
 

内容を確認し「設定する」 
を選択 

設定完了 

「個別設定」ページ 
「なりすましメール」内の 
「救済リストを設定／確認する」 
 を選択 

「指定する文字列」に 
「insert-mail@city-tsubame.jp」 
 と入力し、 
 救済リストの種類の「転送設定／ 
 メーリングリストアドレス」に 
 チェックし、「◎有効」にして 
「次へ」を選択 

③「受信許可リスト」設定へ 
 
なりすましメールを拒否している 
場合は、③に続けて 

④「なりすまし救済リスト」 
設定へ 

内容を確認し「設定する」 
を選択 

設定完了 
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