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〜企業の信頼性向上、業務効率化などを支援します〜

　受注から納品にいたるまでの現場の管理を徹底するための第三者認証制度である「燕市ものづくり品質管理
制度  –T

ティー

S
エス

O
オー

–」。燕でつくられた製品が高い品質であることを証明することにより、産地としての信頼性を向上
させることを目的とするとともに、業務の効率化や従業員の意識改革などもメリットとして生まれています。
　平成 24 年から運用を開始し、令和元年度末で約 50 社が認証を受けている TSO。世界に誇るものづくりの質
をより一層高める取り組みを紹介します。

■ TSOの特色

■認証を受けた企業の声

▼ TSO認証マーク

１ 品質管理に一極集中した、分かりやすいシステム
２ 記録管理による技術的承継が可能
３ 認証取得に係る費用が安価
４ あらゆる高品質を要求される分野に進出するための礎
５ 次世代への事業承継の促進
６ 徹底した現場主義による現場の意識改革

◉

◉
◉

◉

大手企業から新規受注の話があった際、TSO に取り組んでいること
が評価され受注できた。
ISOより費用面で負担が少なく、取得のハードルが下がった。
誰もが見て分かる「見える化」を進めたことで、無駄な動きがなく
なり、生産効率が上がった。
従業員の品質・効率への意識向上が見られた。

「I
アイ
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9001」がベース
現場管理に関する項目に的を絞った基準とし、ISO9001 に
比べ安価で認証取得できる。

いしずえ

認証事業所である証として、名刺や
チラシなどの広告物等にロゴマーク
を使用することができます。

道具などが整理され、作業効率がアップ
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■認証までの流れ

認
証
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れ

事
業
所
で

実
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す
る
こ
と

TSO説明会
【審査の約６カ月前】
TSOの理念や
仕組みなどを学ぶ

活動組織づくり
認証基準維持
および
継続的改善

グループコンサルティング
【４回：審査の約４カ月前】
約４カ月間、TSOについて
のコンサルティングを受ける

文書管理・設備管理

受注管理・購買管理

生産管理・不適合管理

外
部
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に
よ
る
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会

▶︎
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▶︎ ▶︎ ▶︎

実施状況の確認

認証取得を目指す企業を対象に説明会を開催します。参加費は無料です。詳しくはお問い合せください。
◉日　時　　８月 27 日㈭  午後１時 30 分〜
◉会　場　　燕市役所
◉問合せ　　商工振興課 新産業推進係 ☎ 0256・77・8232

■ TSO全体説明会の開催について

TSOについて
詳しくは▶︎▶︎
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